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CENTRUM STOMATOLOGII

REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO | LIKE LUXDENTICA

Uczestnikiem Programu moze zosta¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna, ktéra jest Pacjentem kliniki Luxdentica,
i ktora spetnia warunki okreslone w tresci regulaminu.

Osoby niepetnoletnie moga wzia¢ udziat w Programie, jesli rodzic/opiekun prawny wyrazi takg cheé, wypetniajac
dokument rejestracyjny.

Aby zosta¢ uczestnikiem Programu, nalezy polubi¢ strone kliniki Luxdentica na Facebooku oraz zostawic
komentarz/recenzje na temat jej dziatalnosci. Pacjenci nieposiadajacy konta na Facebooku moga wystawic swoja
opinie na Google+ lub na stronie kliniki www.luxdentica.pl.

Kazdy Uczestnik Programu otrzymuje karte | LIKE LUXDENTICA za ustuge o wartosci co najmniej 10 zt. Karta
identyfikuje jego uczestnictwo w Programie, umozliwia zbieranie punktéw z tytutu zakupu ustug oraz pozwala
korzystac¢ ze wszystkich przypisanych jej profitéw.

Punkty naliczane s3 za wykonana ustuge wedtug przelicznika:
Wartosc¢ ustugi: 10 zt = 1 punkt

Aby otrzymad punkty zawykonangustuge, kazdorazowo nalezy okazacé karte | LIKE LUXDENTICA. Jesli Uczestnik
zapomni karty, punkty zostang dopisane do konta Uczestnika automatycznie przez program.

Jesli Uczestnik Programu zgubi swoja karte, zgtasza w recepcji che¢ otrzymania nastepnej. Recepcjonistka
wystawi kolejng z tym samym numerem identyfikacyjnym. Koszt wystawionej karty to 20 zt.

Zgromadzone na karcie punkty Uczestnik Programu moze wymienia¢ na nagrody rzeczowe oraz inne ustugi,
korzystac ze specjalnych rabatéw i promocji, oferowanych podczas trwania Programu. Biezace informacje oraz
katalog nagréd dostepne sg na stronie www.luxdentica.pl oraz w recepcji kliniki.

Po zgromadzeniu odpowiedniej ilosci punktéw oraz wymiany ich na nagrode rzeczowg lub ustuge objetg
Programem, z konta Uczestnika odjeta zostaje odpowiednia ilo$¢ punktéw.

Kazdy uczestnik | LIKE LUXDENTICA gromadzi punkty na indywidualnym koncie. Swoje punkty moze zsumowac
z punktami innego cztonka rodziny (np. meza, zony i dziecka), ktéry rowniez jest Uczestnikiem Programu oraz
posiada karte | LIKE LUXDENTICA. Zsumowane punkty Uczestnicy moga wymieniac na nagrody, inne ustugi czy
promocje objete Programem.
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Kazdy Uczestnik Programu, ktéry znalazt sie w koniecznosci skorzystania z pilnej pomocy dentystycznej,
a przyczynowy zab jest w trakcie leczenia lub byt leczony w Luxdentica i zostata udzielona na jego leczenie
petna gwarancja, moze skorzystaé z doraznej pomocy dowolnego gabinetu stomatologicznego na terenie catej
Polski. Na podstawie rachunku wystawionego przez wskazany gabinet, klinika Luxdentica zwraca Uczestnikowi
Programu wydang kwote. Zwrot kosztéw zwigzanych z pomoca udzielong w innym gabinecie stomatologicznym
dotyczy tylko pomocy doraznej, w sytuacjach nieprzewidzianych i nie moze by¢ wyzszy niz 300 zt.

Aby otrzymac zwrot kosztow nalezy przedstawi¢ dokumentacje zabiegu wraz z wypetnionym formularzem
zwrotu kosztéow NW.

Luxdentica informuje, ze niniejszy Regulamin moze ulegac zmianie.

Program obowigzuje przez czas nieokreslony. Jednoczesnie Klinika zastrzega sobie prawo do zmian w Programie,
jego zawieszenia lub zakonczenia bez podawania przyczyny.

Punkty zgromadzone na koncie Uczestnik Programu moze wymieni¢ na dostepne nagrody, ustugi w okresie
1 roku od czasu zamkniecia/zawieszenia Programu.

Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem Programu oraz, ze go akceptuje, potwierdzajac ten fakt
wtasnorecznym podpisem w trakcie rejestracji w klinice LUXDENTICA.

NZOZ Centrum Stomatologii LUXDENTICA
30-383 Krakow, ul. Lubostron 22G lok. 7
tel.: 1244 55 665, 668 058 242, email: recepcja@luxdentica.pl
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